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Термины и сокращения 

В настоящем документе используются следующие сокращения, термины и 

соответствующие им определения. 

Термин Определение 

Система, ИС Информационная система «Simpl.Платформа управления данными» 

ETL Процесс управления хранилищами данных, включающий в себя: 

– Извлечение данных из внешних источников; 

– Трансформация и очистка данных, для соответствия их 

потребностям бизнес-модели; 

– Загрузка данных в хранилище. 

НСИ Нормативно-Справочная информация 

Дашборд Настраиваемый интерактивный отчет на основе объединенных данных из 

различных источников 

Виджет Настраиваемый графический модуль для отображения данных в 

требующемся формате 

ФЛК Форматно-логический контроль 

КПЭ Ключевой показатель эффективности 

ФА Факторный анализ 

1. Общая информация 

Настоящий документ представляет собой руководство пользователя для 

информационной системы «Simpl.Платформа управления данными» (далее – Система). 

Разработанное ИТ-решение «Simpl.Платформа управления данными» предназначено 

для повышения эффективности обработки и анализа большого объема данных из различных 

источников. 

Система обеспечивает управление, консолидацию и обработку данных, включая 

средства ETL. Позволяет пользователю получить результирующие отчеты без необходимости 

погружения в сложную логику обработки данных, вести нормативно- справочную 

информацию и классификаторы. «Simpl.Платформа управления данными» упрощает 

восприятие информации благодаря большому набору различных визуальных типов 

представлений (виджетов), как стандартных (гистограмма, график, картосхема и др.), так и 
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специализированных (многослойная карта, план-график и др.). Все виджеты интерактивны, 

что позволяет представлять информацию с различной степенью детализации и в разных 

разрезах. 

Данное руководство пользователя содержит описание основных функций, порядок 

работы и рекомендации к освоению данной Системы.  

2. Назначение и условия использования 

2.1 Функциональное назначение 

Главная функциональная задача Системы - обеспечить управление, консолидацию и 

обработку данных (включая ETL и ведение нормативно-справочной информации) с 

возможностью получения интерактивных отчетов и визуализации в различных стандартных и 

специализированных виджетах, что позволяет пользователю анализировать информацию с 

разной степенью детализации без углубления в сложную логику обработки данных. 

2.2 Функциональные пользователи 

Основными функциональными пользователями системы являются следующие 

сотрудники предприятий: 

• Бизнес-аналитики – для построения дашбордов, виджетов и анализа данных; 

• Руководители и лица, принимающие решения – для просмотра отчетов, КПЭ и 

прогнозов; 

• Специалисты по работе с данными (Data Engineers, ETL-разработчики) – для 

настройки импорта, трансформации и загрузки данных; 

• Администраторы НСИ – для ведения справочников и классификаторов. 
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2.3 Уровень подготовки пользователя 

Для работы с Системой от пользователя не требуется специфических знаний. 

Достаточный уровень: уверенный пользователь ПК и сети Интернет, умение работать с веб-

браузером. 

2.4 Уровень технического оснащения 

Для использования Системы необходим персональный компьютер с любым 

установленным актуальным веб-браузером (Google Chrome, Microsoft Edge, Яндекс Браузер и 

др.) и широкополосное подключение к сети Интернет. 

Установка другого дополнительного ПО для работы с Системой не требуется. 

3. Принципы работы системы 

3.1 Вход в систему 

Для пользователей Системы базовой входной точкой является пользовательский 

интерфейс, который вызывается посредством актуальной версии веб-браузера с переходом 

на адрес Системы. Доступ пользователей в Системе осуществляется посредством ввода 

авторизационных данных: логин и пароль. После авторизации откроется главная страница 

Системы. При отсутствии у пользователя прав доступа к системе отобразится окно с 

соответствующим информационным сообщением. 

 

3.2 Пользовательский интерфейс 

Пользовательский интерфейс Системы состоит из двух основных элементов – 

фиксированной панели меню в верхней части экрана и основной рабочей области, 

расположенной под панелью меню. 
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3.3 Навигация и просмотр разделов 

Переход на другие уровни отображения данных в системе с Главного экрана доступен 

несколькими способами. 

Переход с уровня карты: 

• Проваливанием на карту выбранного показателя – при двойном нажатии на метку этого 

показателя на карте; 

• Переход на уровень с карточками КПЭ – нажатие на метку Компании, разреза данных, а 

затем на ссылку «Все показатели»; 

• Переход на уровень с карточками КПЭ – при двойном нажатии на метку Компании. 

Переход при помощи Меню: 

• Главная страница – переход на главную страницу; 

• Ключевые показатели – переход на уровень с карточками КПЭ (Объект мониторинга и 

период отображения данных сохранятся); 

• Детализация КПЭ – переход на уровень детализации КПЭ (Объект мониторинга и 

период отображения данных сохранятся, откроется последний просмотренный 

показатель КПЭ); 

• Факторный анализ - переход на уровень факторного анализа КПЭ. Для параметров, не 

имеющих страницы ФА будет отображено сообщение: 

• Ввод данных – переход на страницу ручного ввода данных. 

• Отчетность – переход на страницу формирования отчетности по КПЭ в заданных 

разрезах и формате XLS. 

• Причины отклонений – переход на страницу ввода причин отклонений по КПЭ. 

• Мои показатели – переход на страницу с перечнем показателей. 
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3.4 Разделы (экраны) 

После авторизации пользователя осуществляется автоматический переход на главный 

экран системы с отображением интерактивного рабочего места конечного пользователя. 

 

3.4.1 Главный экран системы 

На главном экране системы отображены основные ее функциональные компоненты: 

• Справочники; 

• Подготовка данных; 

• Обработка данных; 

• Аналитический портал. 

 

Справочники 

Радел «Справочники» предназначен для отображения и ведения нормативно- 

справочной информации и исходных данных, загруженных в систему из различных 

источников, для последующей их обработки и визуализации в виде требующихся отчетов. В 

справочниках хранится информация многократного использования, предусмотрена 

возможность дополнения, удаления и редактирования содержащихся данных. 

Для удобства восприятия информации данные в разделе отсортированы по 

тематическим блокам: 

• Справочник объектов; 

• Справочник показателей. 

 

Справочник объектов 

В блоке «Справочник объектов» содержится информация по всем атрибутам объектов, 

занесенных в данный блок. Фильтрация выводимых объектов осуществляется при помощи 

фильтров, расположенных в верхней части экрана. 
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Для добавления нового объекта в справочник требуется нажать на кнопку «Создать» и 

в открывшемся окне заполнить необходимую информацию по атрибутам добавляемого 

объекта. Для изменения информации по имеющемуся в справочнике объекту требуется 

выбрать его и нажать на кнопку «Редактировать», после чего в открывшемся окне появится 

возможность изменения атрибутов выбранного объекта. 

Для удаления объекта из справочника требуется выбрать его и нажать на кнопку 

«Удалить». 

Данные, занесенные в справочник объектов в дальнейшем доступны для создания на 

их основе расчётных показателей, для их использования в конструировании и публикации 

интерактивных дашбордов (отчетов). 

 

Справочник показателей 

В блоке «Справочник объектов» содержится информация по всем атрибутам 

справочных показателей, занесенных в данный блок. Фильтрация выводимых объектов 

осуществляется при помощи фильтров, расположенных в верхней части экрана. 

Операции добавления, удаления и редактирования справочных показателей 

осуществляются аналогично соответствующим операциям с объектами в блоке «Справочник 

объектов». 

 

Подготовка данных 

Раздел «Подготовка данных» предназначен для настройки получения, правил 

обработки, сбора и консолидации исходных данных, из различных источников. Также 

предусмотрена возможность структуризации данных по идентичным параметрам для 

дальнейшей их обработки и использования в конструировании и публикации интерактивных 

дашбордов (отчетов). 

Данный раздел состоит из двух основных блоков: 

• Импорт из Excel; 
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• Настройка источников 

 

Импорт из Excel 

Раздел «Импорт в Excel» предназначен для загрузки исходных данных, 

предназначенных для последующей их обработки и визуализации в виде требующихся 

отчетов, из файлов формата Excel. 

Данные из исходных файлов загружаются в определенные указанные пользователем 

объекты или показатели справочников с применением настроенных ранее правил обработки и 

ФЛК. 

В случае нарушения правил или формата исходных данных в загружаемом файле 

отобразится окно с соответствующим информационным сообщением. 

Настройка источников 

Раздел «Настройка источников» предназначен для внесения и настройки параметров 

интеграции с внешними источниками для получения из них данных, предназначенных для 

последующей их обработки и визуализации в виде требующихся отчетов. 

Раздел предусматривает функционал планировщика загрузки данных, который 

позволяет настроить периодичность получения информации из определённого стороннего 

источника данных. 

Основные возможности раздела «Настройка источников»: 

• Сбор и консолидация отчетных данных; 

• Разграничение прав доступа; 

• Планирование загрузки отчетных данных. 

 

Обработка данных 

Раздел «Обработка данных» предназначен для настройки расчета и управления 

занесенными данными с использованием табличных и графических интерфейсов 

интерактивных компонентов. 
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Загрузка структурированных данных из одного источника осуществляется в единое 

хранилище, что позволяет пользователю получить интуитивно понятную модель данных в 

виде OLAP-кубов и значительно сократить время на поиск требующейся информации и ее 

анализ. Использование технологий ETL позволяет из большого массива данных выбирать 

только необходимые и приводить их к более удобному для последующего анализа виду. 

Для настройки вычисления показателей на основании исходных данных, полученных 

из различных источников предусмотрена возможность создания расчетных показателей — 

таким образом пользовать сможет преобразовать массивы исходной информации в наборы 

данных со структурой, необходимой для построения их визуализации. 

  

Аналитический портал 

Раздел «Аналитический портал» предназначен для формирования и настройки 

индивидуальных интерактивных отчетов – дашбордов, их построение осуществляется на 

основе объединенных данных из различных источников информации. Данный раздел 

предусматривает широкую палитру графических представлений для отображения данных – 

виджетов. Для каждого виджета доступны опции гибкой настройки под требующиеся задачи. 

Пользователям доступно самостоятельное построение аналитических запросов к 

требующимся данным для их последующей визуализации. 

Для наиболее удобного восприятия дашбордов и виджетов предусмотрена гибкая 

настройка визуализации их стилей и тем. Настройка индивидуальной конфигурации 

визуальных представлений осуществляется с использованием возможностей конструктора - 

работа с инструментом не требует обучения, так как система предлагает варианты 

визуализации на основе данных, с его помощью без необходимости знаний основ 

программирования доступна настройка как внешнего вида отчета, так и логики 

интерактивного взаимодействия. 

Для раздела «Аналитический портал» предусмотрено создание настройка одного из 

трех основных типов дашбордов: 

• Карта; 
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• Факторный анализ; 

• Все показатели. 

Карта 

Главный экран для дашборда типа «Карта» представляет собой карту, отражающую 

основные показатели КПЭ по всем требующимся разрезам данных (Рисунок 1). 

 

Рисунок 1. Главный экран Системы – карта уровня Компании 

 

Параметры, выводимые на карте 

• Метки с фактическим значением по КПЭ и отклонениями (абсолютным и 

относительным; 

• Цветовая индикация меток, отображающая отклонение плановых данных от 

фактических; 

• Доля КПЭ в общем объеме – отображается заполнение круговой шкалы на метке 

объекта. 

Возможности расширения метки 
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При однократном нажатии на метку (Рисунок. 2), она раскрывается и на ней 

отображается дополнительная информация (Рисунок. 3), пример: 

• Наименование объекта и детализация по значению; 

• Выбранный в настройках показатель КПЭ и отклонение от плана; 

• Значение FCF и отклонение от плана; 

• Значение OPEX и отклонение от плана; 

• Кнопка «Все показатели». 

 

 

Рисунок. 2. Примеры метки Объекта 

 

Рисунок. 3. Пример развернутого вида метки объекта 

На карте в раскрывающейся метке отображается: 

• Наименование объекта и детализация по значению; 
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• Выбранный в настройках показатель КПЭ и отклонение от плана; 

• Кнопка «Все показатели». 

Настройка выводимых показателей 

Настройка выводимых показателей осуществляется при помощи 

фильтров, расположенных в верхней части экрана: 

− Фильтр «Период» - позволяет выбрать месяц, за который выводятся 

отображаемые параметры; 

− Фильтр «Объект мониторинга» - отображает уровень детализации карты; 

− Поле «Показатель» - отображает показатель, выводимый на карте; 

− Поле «Вид расчета» - отображает вид расчета: помесячно/ нарастающим итогом. 

 

Настройка показателей, отображаемых в расширенной метке на карте 

осуществляется при помощи меню настроек , расположенного в правой верхней части 

экрана. (Рисунок. 4) 

При нажатии на значок настройки , раскрывается меню с перечнем всех доступных 

КПЭ. Для выбора отображения показателя КПЭ в требующемся разрезе нужно переключить 

выключатель в правое положение . 

Системой предусмотрен выбор только двух показателей. Для того чтобы сменить 

показатель, надо сначала «отключить» один КПЭ, а затем добавить новый. 
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Рисунок. 4. Настройка показателей, отображаемых в расширенной метке. 

Все показатели 

Главный экран для дашборда типа «Все показатели» агрегирует и отображает полный 

набор показателей, настроенных пользователем. Для пользователя предусмотрена 

возможность отслеживания данных на всех уровнях, с возможностью переключения между 

всеми заведенными в Систему объектами и показателями. 
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Рисунок. 6. Дашборд типа «Сводный дашборд» 

Предусмотрена возможность просматривать параметры показателей с учетом заданных 

фильтров: 

• Фильтр «Период» - позволяет выбрать период, за который выводятся отображаемые 

параметры; 

• Фильтр «Объект мониторинга» - позволяет настроить 

отображение требующихся показателей для выбранного объекта; 

• Поле «Вид расчета» - отображает вид расчета: помесячно/ нарастающим итогом. 

Факторный анализ 

Главный экран для дашборда типа «Факторный анализ» предназначен для 

представления параметров КПЭ с учетом влияния всех заданных факторов — это необходимо 

для понимания динамики изменения, выбранного КПЭ. 

Принципы визуализации 

ФА КПЭ представлен в виде каскадной диаграммы (см. Рисунок. 7). 

 

Рисунок. 7. Уровень ФА. 

Отклонение каждого фактора от плана отмечается цветовой индикацией (красное – 

отрицательные значения, зеленые – положительные); 
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При наличии дополнительных уровней ФА переход на следующий уровень ФА 

осуществляется нажатием на столбец графика. Подсказка о возможности проваливания на 

уровень ниже через график реализована при помощи широкого курсора и загорающейся 

метки, расположенной в правом верхнем углу экрана; 

Отклонение плана от факта отображается под заголовком графика ФА и зона расчета 

отклонения выделяется стрелкой; 

На уровне ФА помимо каскадных диаграмм могут выводиться табличные значения 

показателя (см. Рисунок. 8, Рисунок. 9). 

 

Рисунок. 8. Уровень ФА, СГФ. 

 

Рисунок. 9. Программа по реинжинирингу, уровень ФА. 
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Фильтрация выводимых показателей 

Фильтрация выводимых показателей осуществляется при помощи фильтров, 

расположенных в верхней части экрана: 

• Фильтр «Период» - позволяет выбрать период отображения параметра; 

• Фильтр «Объект мониторинга» - отображает уровень детализации карты; 

• Фильтр «Показатель» - отображает выводимый на уровне ФА показатель; 

• Фильтр «Вид анализа» - отображает вид расчета, который позволяет выбрать разрез 

факторного анализа; 

 

В зависимости от показателя, применяются различные фильтры, которые зависят от 

отображаемого показателя. Например, см.ниже: 
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Переходы в системе 

Переход на другие уровни отображения данных в системе с уровня детализации 

доступен несколькими способами. 

Переход со страницы ФА: 

• Переход на уровень детализации – нажатие на кнопку «Назад» (Период и Объект 

мониторинга сохраняются); 

• Проваливанием на уровень факторного анализа следующего уровня – при нажатии на 

столбец графика ФА; 

• Изменением показателя КПЭ в фильтре «Показатель» - переход на уровень ФА, но для 

выбранного КПЭ. В данном случае показатели, для которых не был построен ФА будут 

неактивны для выбора. 

Переход при помощи Меню (левый угол экрана): 

• Главная страница – переход на главную страницу; 

• Ключевые показатели – переход на уровень с карточками КПЭ (Объект мониторинга и 

период отображения данных сохранятся); 

• Дерево КПЭ – переход на страницу «Дерево КПЭ», которая отображает связи между КПЭ 

и позволяет перейти на уровень детализации выбранного КПЭ, нажатием на 

соответствующую карточку; 

• Детализация КПЭ – переход на уровень детализации КПЭ (Объект мониторинга и период 

отображения данных сохранятся, откроется последний просмотренный показатель КПЭ; 

• Факторный анализ – переход на уровень факторного анализа КПЭ (Объект мониторинга и 

период отображения данных сохранятся, откроется последний просмотренный показатель 

КПЭ); 

• Ввод данных – переход на страницу ручного ввода данных; 
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3.5 Ролевая модель 

Условия и возможности использования Системы и размещенной в ней информации 

зависят от роли, которая присвоена пользователю в соответствии с принятой в Системе 

ролевой моделью. Роль пользователю назначает Администратор Системы. 

Функции, доступные пользователям в Системе представлены в таблице ниже. 

Таблица 1. Пользовательские роли Системы 

Наименование 

роли 
Доступные функции 

Пользователь Просмотр экранов системы 

Ручной ввод данных 

 

3.6 Завершение работы 

Для завершения работы с системой необходимо нажать на кнопку, отвечающую за 

управление авторизацией. В открывшемся списке меню однократно щелкните левой кнопкой 

мыши по кнопке «Выйти». После этого произойдет выход из Системы и автоматический 

переход на страницу авторизации. 

4. Аварийные ситуации 

При возникновении любых ошибок, в том числе в случае сбоя и наличия неактуальных 

данных в Системе или аварийных ситуаций в работе Системы следует обращаться в службу 

технической поддержки Системы. 

5. Рекомендации по освоению 

Для эффективной работы с Системой пользователям рекомендуется ознакомиться с 

настоящим документом. 


